UBND TINH HA NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI Poc lap- Tu do- Hanh phiic
S6:125/KH-SGTVT Ha Nam, ngay 22 thang 0/ nam 2021
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2021

Thue hién Ké hoach s6 3821/KH-UBND ngay 22 thang 12 nim 2020 cia
Uy ban nhan dan tinh Hd Nam vé cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2021; Ké
hoach s6 172/KH-UBND ngay 20/01/2021 ctia UBND tinh Ha Nam vé tuyén
truyén Cai cach hanh chinh nim 2021 trén dia ban tinh; Can cir K& hoach sb
2045/KH-SGTVT ngay 29 thang 12 ndm 2020 cta S6 GTVT vé cai cach hanh
chinh nim 2021; S6 GTVT Ha Nam xay dung Ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh ndm 2021 nhu sau:

I. Muc dich, yéu cau.

1. Muc dich

Nang cao nhan thic, vai trd, trach nhiém ctia nguoi dung dau cap uy dang,
lanh dao chuyén moén, cdng chirc, vién chuc tich cuc tham gia cong tac tuyén
truyén CCHC dé thuc hién tot Ké hoach CCHC nam 2021 da dé ra; két hop hinh
thire tuyén truyén truyén thong vdi tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong
tuyén truyén nham dem lai hiéu qua cao.

Nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, vin héa cong vu, quy tic tng xur
cua cong chirc, vién chirc trong toan don vi; thuc hién c6 hiéu qua co ché mét
ctra, mdt ctra lién thong tai Trung tm phuc vu hanh chinh céng tinh theo hudng
vin minh, hién dai, phuc vu ngudi dén, to chtre, doanh nghiép.

Tang cudng tuyén truyén dén nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép vé cai cach
hanh chinh, trong tdm la cdi cach thu tuc hanh chinh; lo1 ich cua viéc st dung
dich vu cong truc tuyén; khuyén khich ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép sir
dung dich vu cong truc tuyén, tiét kién chi phi. Déng thoi tao diéu kién dé nguoi
dan, to chtrc, doanh nghiép tich cuc gop ¥, tham gia hoan thién thu tuc hanh
chinh, gidm sat co quan nha nudc trong qua trinh thyc hién.

2. Yéu céu

Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh, gan véi tuyén truyén viée thuc
hién cac Chuong trinh cong tic cia Tinh ty nhiém ky 2020- 2025, Nghi quyét
s6 08-NQ/TU ngay 23/9/2016 ciia Tinh Uiy vé ddy manh CCHC, trong tam & thi
tuc hanh chinh va nang cao chat lugng can bd, cong churc, vién chuc, nguoi
dung dau co quan don vi giai doan 2016- 2020 (cé b6 sung muc tiéu, nhiém vu
cho phit hop giai doan tiép theo); Ké hoach s6 2209/KH- UBND caua UBND
tinh ngay 09/8/2018 vé thuc hién Nghi quyét 08 cta Tinh ty.
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Pay manh cong tac tuyén truyén; ddi méi va da dang cac hinh thic tuyén
truyén, nang cao chat luong cac ndi dung; chi trong néu guong cac tap thé, ca
nhan 1am tét cong tac cai cach hanh chinh.

Cap nhat thuong xuyén, kip thoi cac van ban quy pham phép luat, cac bd
thu tuc hanh chinh trén cac loai hinh thong tin tuyén truyén.

Noi dung thong tin, tuyén truyén duoc trinh bay rd rang, chuan xac, thu hit
ngudi theo ddi. Hudng dan vé tha tuc hanh chinh phai chinh xac, chi tiét, ting
cudng tra 101 cac tinh hudng cu thé.

Tang cudng ndi dung tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir cia So;
dang tai, cAp nhat ddy di ndi dung bo thi tuc hanh chinh trén Cong thong tin
dién tr va tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh.

I1. Noi dung tuyén truyén

1. Tuyén truyén CCHC, trong tAm la cai cach thii tuc hanh chinh

Tuyén truyén viéc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ctia Chinh phu vé viéc thuc hién co ché Mét cira, mot cia lién thdng
trong giai quyét tha tuc hanh chinh; Théng tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018 caa Van phong Chinh phu huéng dan thi hanh mot sé quy dinh cua
Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP va Bé an cai cach tha tuc hanh chinh giai doan
2017- 2020 cua tinh; Quyét dinh s6 08/2019/QP-UBND ngay 30/5/2019 cua
UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché té chirc va hoat dong caa Bo phan Mot
cua trén dia ban tinh Ha Nam.

Tuyén truyén day du, kip thoi cac van ban quy pham phép luat da duoc ra
soat, stra doi, bd sung; cac thu tuc hanh chinh da dugc don gian hoa, méi ban
hanh; tuyén truyén viéc phan cip thAm quyén quan 1y nha nudc cac cap, dam
bao céc diéu kién can thiét dé thyc hién t6t nhiém vy.

Tuyén truyén vé Gmg dung cong nghé thong tin trong tiép nhan va giai
quyét TTHC tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong, Trung tim Ping kiém
PTGT. Qua 4o, khuyén khich nguo1 dan, t6 chure, doanh nghié¢p str dung dich vu
cong truc tuyén, tiét kiém chi phi; dong thoi kéu goi cac thanh phan kinh té tham
gia cung tmg dich vu cong trong linh vuec GTVT.

Tuyén truyén dén nguoi dan, té chirc, doanh nghiép vé viéc gui hd so va
nhan két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich theo
Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ciia Thi tuéng Chinh phu.

Thong tin kip thoi cac phan anh kién nghi cta nguoi dan, to chirc, doanh
nghi¢p vé cac quy dinh hanh chinh, tha tuc hanh chinh.

2. Tuyén truyén cai cach to chirc b may, siét chit ky cwong, ky luat
hanh chinh va ning cao chét lwong ddi ngii cong chirc, vién chirc, nguwoi
dirng dau co quan, don vi

2.1. Tuyén truyén vé céng tc cdi cich té chivc bp mdy:
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Tuyén truyén viéc kién toan to chic bo may cua S&, cac phong chuyén
moén, don vi sy nghiép truc thudc theo quy dinh (tinh than Nghi quyét Hji nghi
Trung wong 6- khoa X1l ciia Bdng, Chwong trinh hanh déng sé 54-Ctr/TU ciia
Tinh uy).

Tuyén truyén vé viéc trién khai sip xép, co ciu td chirc cac phong chuyén
mon, don vi su nghi€p cong 1ap truc thudc sé theo quy dinh cua Chinh phu tai
Nghi dinh s6 107/2020/NDD-CP ngay 14/9/2020; Nghi dinh s6 108/2020/NDD-
CP ngay 14/9/2020; Nghi dinh s 120/2020/NDD-CP ngay 07/10/2020.

2.2. Tuyén truyén vé cdi cich ché d cong vu, cong chirc, nang cao trach
nhiém, chit lwong cdn bé, cong chire, Vién chirc, ngwoi dirng diu trong thuc
hién cdi cach hanh chinh:

Tuyén truyén cac giai phap vé quan 1y, nang cao chét luong doi ngii can b,
cong chirc, vién chiic; trong d6, chil trong tuyén truyén cong tac dao tao, bdi
dudng, luan chuyén, diéu dong; chinh sach thu hut, dii ngd nhan luc chat lugng
cao; ky cuong ky luat hanh chinh, tinh than trach nhiém, dao duc cong vu cua
cong chtrc vién chirc trong Nganh, cua lanh dao s@, lanh dao cac phong chuyén
mon, cac don vi.

Tuyén truyén, pho bién vai tro, trach nhiém cua cép uy Pang, lanh dao
chuyén mon, ngudi dung dau cac to chic, doan thé trong Nganh ddi véi viee
trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh tai So dén timg dang vién, cong chic,
vién chure, doan vién, hoi1 vién.

3. Tuyén truyén vé cai cach tai chinh cong, co ché ty chu tai chinh ddi voi
co quan hanh chinh nha nudc; viéc thuc hién quyén tu chu cuaa cac don vi su
nghiép cong lap; thuc hién dan chu, cong khai, minh bach vé tai chinh cong cua
cac don vi; thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi...

4. Tuyén truyén vé doi méi 1& 16i, phuwong phap lam viéc cua lanh dao s,
cac phong, don vi thudc So; ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
s&; day manh hién dai hda hanh chinh.

5. Tuyén truyén vé két qua, viéc trién khai cac nhiém vu, giai phap nham
cai thién, nang cao cac chi so: Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong (PAPI),
Ning Iyc canh tranh (PCI), Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Hai long vé su
phuc vu hanh chinh (SIPAS) cua tinh.

I11. Giai phap thuc hién:

1. Phd bién, huong dan cho cong dan, td churc, doanh nghi¢p cac thu tuc
hanh chinh thudc trach nhiém tiép nhan, giai quyét cua S6 GTVT. Hinh thuc
tuyén truyén: Niém yét cong khai tai tru s& co quan, Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong; dang tai trén Cong thong tin dién tir clia 0.

2. Cung cip thong tin cho cac co quan thong tin dai chiing vé tinh hinh thuc
hién va két qua cong tac cai cach hanh chinh tai s&; nhitng tic dong tir cai cach
hanh chinh dén doi séng x4 hoi.
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3. Long ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh véi ndi dung tuyén truyén,
pho bién gido duc phap luat ciia so.

4. Tuyén truyén cd dong truc quan vé cac muc tiéu, giai phap xay dung
chinh quyén dién tir hién dai theo chtrc ning, nhiém vu duoc giao; hudng din
cach thire dé cong dan, td churc st dung dich vu hanh chinh cong, cac dich vu
cong truc tuyén dang ap dung trong nganh; cac khau hiéu néu cao tinh than phuc
vu nhan dan cua cong chirc, vién chuec.

IV. To chirc thue hién

1. Van phong Sé

Chu tri, phéi hop véi phong Phap ché-An toan va don vi lién quan tham
muu thuc hién cac ndi dung cong tac tai muc (11, 111). Bon ddc cac phong, don vi
lién quan thuc hién nghiém cac quy dinh vé viéc tuyén truyén CCHC theo churc
nang, nhiém vu dugc giao.

Cung cip vian ban chi dao cta S¢ vé cai cach hanh chinh cho cic co quan
thong tn, bao chi dé tuyén truyén rong rai cho can by, CCVC va nhan dan biét;
tang cuong dua tin, bai vé cai cach hanh chinh trén Cong thong tin dién tir ciia So.

Téng hop, xdy dung bao c4o cua S¢ gii UBND tinh (qua sé Noi vu) theo
quy dinh.

2. Cac phong chuyén mén, don vi lién quan:

Lanh dao cac phong, don vi can cuo K& hoach nay, td chuc trién khai thue
hién nhiém vu tuyén truyén cai cach hanh chinh theo chitc nang nhiém vu duoc
giao, dam bao cac ndi dung, thoi gian theo yéu cau, quy dinh; bao cdo két qua
thue hién vé lanh dao S& (qua Vin phong) theo ché d6 thong tin bao céo.

Chi dao cong chirc, vién chuc trong don vi nghiém tic chap hanh va
thuong xuyén cap nhat cac TTHC, van ban, biéu miu méi ban hanh; tiép tuc ra
soat bd TTHC di co va sira ddi, bo sung hodc hay bo TTHC khi ¢6 van ban méi
thay thé.

Tiép nhan, xir Iy cac phan anh, kién nghi cta cac nhan, t6 chic vé quy dinh
hanh chinh thudc pham vi tham quyén quan 1y; Thuong xuyén kiém tra can bo
cong chire, vién chire trong viée thue hién TTHC; kip thoi chin chinh nhimg tén
tai, han ché, vi pham va tuy theo muc do dé xuét xur 1y ky luat theo quy dinh.

Trong qua trinh thuc hién, c6 khé khan, vuéng mac, cac phong, don vi, cac
t6 chtrc doan thé phan 4nh vé lanh dao S¢ (qua Van pho‘ng)./.%ié{

Noi nhdn: ] S
- UBND tinh; "
-SoNoi vu  I(dé bic);

- Lanh dao S¢ (dé chi dao);

- Céc phong, DVSN (dé thuc hién);
-Luu VT, VP.
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