] UBND TINH HA NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc lap - Tw do - Hanh phiic

S6:834 /STTTT-TTBCXB Ha Nam, ngay 09 thang 7 ndm 2024
VIV tuyén truyén, pho bién cac giai phap
an toan, bao mat trong thanh toan
tryc tuyén va thanh toan thé ngan hang

Kinh guri:
- Céc s¢, ban, nganh;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;
- B4o Ha Nam;
- Pai Phat thanh va Truyén hinh Ha Nam.

Cian ct chtc ning quan 1y nha nudc vé thong tin va truyén thong, nhim
tuy@n truyén, pho bién cac giai phap an toan, bao mat trong thanh toan truc tuyén
va thanh toan thé ngan hang, S& Thdng tin va Truyén thong dé nghi:

1. Bao Ha Nam, Pai Phat thanh va Truyén hinh Ha Nam

- Tuyén truyén thuc hién Quyét dinh s6 2345/QD-NHNN ngay 18/12/2023
ciia Ngin hang Nha nudc Viét Nam vé trién khai cac giai phap an toan, bao mat
trong thanh toan tryc tuyén va thanh toan thé ngan hang: T ngay 01/7/2024,
nguoi dan phai cidp nhat sinh trac hoc khuon mat khi thuc hién céc giao dich
chuyén khoan trén 10 triéu dong.

- Tang cudng tuyén truyén dén nguoi dan va khach hang cia cac ngan hang
thuong mai bao dam an toan trong giao dich ngan hang truc tuyén:

+ Tuan tha cac quy dinh, huéng dan cua céc ngan hang cung cap dich vu giao
dich truc tuyén, ding ky nhan tin thong bao thay doi s6 du giao dich.

+ Pdi v6i mat khau truy cap dich vu giao dich truc tuyén can dat mat khau
khé doan, dam bao quy tic an toan, thay d6i mat khau thuong xuyén va khong
str dung céc tinh nang luu mat khau dé dang nhap tu dong.

+ Khéng cung cdp tén, mat khau dang nhap ngan hang truc tuyén, ma xac
thue (md OTP) qua dién thoai, email, mang x3a hoi, web... cho bat cir ai, ké ca
nhén vién ngén hang.

+ Trong trudng hop bi 16 hodc nghi ngd bi 16 Tén ding nhap/Mat khau khéch
hang can nhanh chong théng béo ti ngan hang dé dugc hd tro Kip thoi; truong hop
mat thé can khoa thé trén tmg dung ngan hang dién tir hodc thong bao téi ngan hang
cang sém cang tot, tranh nguy co mat tién trong thé.

+ Han ché dung may tinh cong cong, mang khong dy cong cong khi truy cap
vao hé thdng ngan hang dién tir. G3 truc tiép dia chi cac trang web ngan hang



dién tir thay vi chon dudng link c6 san, chi ding nhap tai website chinh thuc cta
ngan hang.

+ Chi cai dat cac ung dung tur cac ctra hang chinh thirc nhu Google Play va
App Store. Khi cai dat ing dung vao thict bi can kiém tra thong tin nha phat trién
ung dung, xem xét ky quyen han cia cac ing dung. Thuong xuyén cap nhat hé
dieu hanh cua thiét bi dé thiét bi nhan duoc cac ban va bao mat mdi nhat cua hang
san xuat.

+ Tién hanh mua sdm, thanh toan truc tuyén tai cac trang mang uy tin, duoc
cap phép hoat dong, c6 thong tin lién lac r6 rang. Chu dong gitr gin, bao mat cac
thong tin c4 nhan, thong tin tai khoan. Thuong xuyén theo doi, cap nhat cac
canh bdo v€ an toan bao mat trong thanh toan truc tuyén tir cac ngan hang cung cap
dich vy, tir cac phuong tién truyén théng dai ching.

2. Céc s6, ban, nganh; UBND cac huyén, thi xa, thanh pho

a) Cac so, ban, nganh; UBND cac huyén, thi x&, thanh phé

T6 chuc tuyén truyén t6i toan thé can bo, cdng chuc, vién chirc, ngudi lao dong
trong co quan; tuyén truyen trén Cong/Trang thong tin dién tlr clia co quan va
hinh thac phu hop khac cac noi dung tai muc 1 Cong van nay.

b) UBND céc huyén, thi x&, thanh phé

- Chi dao Trung tdm Vin hoa, Thong tin va Thé thao cap huyén tuyén truyén
cac ndi dung tai muc 1 Cong van nay.

- Yéu cau UBND céc x4, phuong, thi tran:

+ Chi dao Pai Truyén thanh cap xa tiép am diy du chuong trinh tuyén
truyén cta Pai Phat thanh va Truyén hinh Ha Nam, Trung tim Vin héa, Thong
tin va Thé thao cap huyén.

+ Chi dao cac T6 cong nghé sé cong dong trén dia ban thudng xuyén
tuyén truyén cac ndi dung tai muc 1 Cong van nay./. W

Noi nhn: KT. GIAM POC
- Nhu trén; : , p
- UBND tinh (& b/c); PHO GIAM bOC

- Ban Tuyén giao Tinh uy;

- Phong VH&TT céac huyén, thi x4, thanh phd;
- B/c Giam dbc So;

- Céc d/c Ph6 Giam dbc Sé;

- Luu: VT.

\F’N/guyen Dirc Cuong
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